de la Produccion

)
@ PERU | Ministerio

\ PRO
Innovate

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de la conmemoracion
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

PLIEGO DE ENMIENDAS

CP N° 001-2024-PRODUCE/PROINNOVATE-BID 4
SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN LA NUBE PARA LA PLATAFORMA INFORMATICA DE

PROINNOVATE

No

N° PAG SECCION TEXTO ORIGINAL TEXTO PROPUESTO
ANEXO N° 02 — TERMINOS DE REFERENCIA ANEXO N° 02 — TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN LA NUBE | SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN LA NUBE
PARA LA PLATAFORMA INFORMATICA DE PARA LA PLATAFORMA INFORMATICA DE
PROINNOVATE PROINNOVATE
(...) ()
7. DETALLE DE LOS PRODUCTOS A ENTREGAR | 7. DETALLE DE LOS PRODUCTOS A ENTREGAR
Entregables Entregables
) ) ePosterior a la culminacion del periodo ePosterior a la culminaciéon del periodo
Lineamientos | ensual, hasta los siete (7) dias calendario: mensual, el plazo de presentacién del informe
o1l 18 Anexo N* 02 mensual serd acordado previo a la iniciacién
En tanto se encuentre vigente el contrato, el del servicio.
proveedor remitira el detalle resumido del
consumo mensual de los componentes de la En tanto se encuentre vigente el contrato, el
infraestructura en la nube, en resumeny proveedor remitira el detalle resumido del
detallado por instancia y servicio. consumo mensual de los componentes de la
infraestructura en la nube, en resumen y
Deberd incluir en el reporte los SLAs, reporte detallado por instancia y servicio.
de fallas, tiempos de respuesta y solucién del
servicio técnico, eventos producidos, alarmas, | Debera incluir en el reporte los SLAs, reporte
entre otros que el proveedor recomiende. de fallas, tiempos de respuesta y solucion del
(...) servicio técnico, eventos producidos, alarmas,
entre otros que el proveedor recomiende.
(...)
ANEXO N° 02 — TERMINOS DE REFERENCIA ANEXO N° 02 — TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN LA NUBE | SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN LA NUBE
PARA LA PLATAFORMA INFORMATICA DE PARA LA PLATAFORMA INFORMATICA DE
PROINNOVATE PROINNOVATE
8. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR | 8. REQUISITOS MiNIMOS QUE DEBE CUMPLIR
. . EL PROVEEDOR EL PROVEEDOR
Lineamientos
02| 12 Anexo N° 02

a. Un (1) coordinador del servicio
Certificaciones. Debera de contar con al
menos dos de la siguiente lista.

v’ Certificacién oficial en Gerencia
de proyectos - Project
Management Professional (PMP).

v’ Certificacién oficial en ITIL.

v'  Certificacién oficial en ISO/IEC
27001.

a. Un (1) coordinador del servicio
Certificaciones. Debera de contar con
al menos dos de la siguiente lista.

v’ Certificacién en Gerencia de

proyectos - Project
Management Professional
(PMP) y/o SCRUM.

v/ Constancia de capacitacion
y/o Certificacién en ITIL.
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v" Certificacidn oficial en Secure

Cloud Services

v" Certificacién en ISO/IEC 27001
(Siy solo si, la empresa cuenta
con esta certificacion, el
profesional puede presentar
capacitaciéon  en ISO/IEC
27001)

~ > Certificacion en Secure
Cloud Services o similares en
la nube ofertada.
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b. Un (01) especialista en arquitectura de
servicios en la nube. Debera de contar con al
menos dos de la siguiente lista.
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v’ Certificacion oficial en Secure Cloud v’ Certificacion en ISO/IEC 27001 (Si y
Services solo si, la empresa cuenta con esta
certificacién, el profesional puede
presentar capacitacion en ISO/IEC
27001)
v’ Certificacion en Secure Cloud
Services o similares en la nube
ofertada.
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c. Un (01) especialista de soporte a la
operacion. Debera de contar con al menos
dos de la siguiente lista.

v’ Certificacion oficial Profesional
de la nube propuesta.

v’ Certificacién oficial en ITIL.

c. Un (01) especialista de soporte a la
operacion. Deberd de contar con al menos
dos de la siguiente lista.

v' Constancia de capacitacion o
certificacion  de la nube
propuesta.
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v’ Certificacién oficial en Secure v" Constancia de capacitaciéon y/o
Cloud Services Certificacién en ITIL.

v" Certificacion en Secure Cloud
Services o similares en la nube

ofertada.
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